REEDCLITY

hr digitales Portfolio

lhre persoénlichen Daten,
Kundenkarten, Verglinstigungen
und Kaufnachweise
an einem sicheren Ort.

You trust. We protect.

www.myfreedelity.com


https://www.myfreedelity.com

was ist MyFreedelity?

MyFreedelity ist eine Anwendung, mit der Sie einen
GroBteil der Kunden- oder Ausweiskarten, die Sie in lhrer
Brieftasche sammeln, digitalisieren und in einem siche-
ren Bereich aufbewahren kénnen. Sie erméglicht Ihnen,
die Kontrolle Uber die Verwendung lhrer personenbezo-
genen Daten bei vielen Einzelhandelsketten zu behal-
ten. AuBerdem ist es damit méglich, diese Daten bei den
Kunden von Freedelity SA zu aktualisieren.

ZUSAMMENFASSUNG

Nutzen Sie Ihren Personalausweis oder Ihr Smartphone,
um sich bei vielen Geschaften zu identifizieren und
von den Verglnstigungen zu profitieren, die deren
treuesten Kunden vorbehalten sind.

Behalten Sie die Kontrolle Uber Ihre personenbe-
zogenen Daten und deren Verwendung bei lhren
Lieblingshandlern.

Ersetzen Sie die Karten, die |hre Brieftasche aufbldahen,
durch eine digitale Version.

Rufen Sie die Einzelheiten zu lhren Kaufbelegen,
Treuepunkten und Verglnstigungen auf. Archivieren
und finden Sie |hre Kaufbelege.

Verwalten und organisieren Sie individuell lhre
Beziehung zu lhren Lieblingshéandlern.



Ihre Mitgliedschaft bei
MyFreedelity

Durch die Mitteilung Ihrer personenbezogenen Daten und
Kontaktdaten an den Handler, der Ihre Registrierung bean-
tragt hat, werden Sie Mitglied der ,Freedelity-Datei" und stim-
men der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch
die Freedelity SA, rue du Bosquet, 8 bte 6, 1400 Nivelles,
eingetragen unter der Nummer ZDU0818.399.886, zu.

BEI IHRER REGISTRIERUNG WERDEN EIN PER-

SONLICHES PROFIL SOWIE ANMELDEDATEN BEI
DER MYFREEDELITY-ANWENDUNG ERSTELLT.

Mit Ihrem persénlichen MyFreedelity-Login entscheiden
allein Sie, welche Unternehmen berechtigt sind, auf lhre
Kontaktdaten zuzugreifen, um mit Ihnen zu kommunizieren
(und in welcher Form: E-Mail, SMS, auf dem Postweg), und Sie
kénnen zudem Ihre Beziehung zu jedem Partnerunternehmen
kUndigen, bei dem Sie Kunde sind.

Um Ihnen den Zugang zu erleichtern, empfehlen wir Ihnen,
bei der Registrierung Ihre E-Mail-Adresse anzugeben.

Die Allgemeinen Nutzungsbedingungen und die
Datenschutzerklarung von MyFreedelity finden Sie unter:
www.myfreedelity.com/de/nutzungsbedingungen
www.myfreedelity.com/de/datenschutz

Warum wurde ich nach meinem
Personalausweis gefragt?

Das Geschaft, in dem Sie gerade |hre Einkaufe getatigt
haben, nutzt die von Freedelity SA entwickelten Losungen
zur Erfassung und Aktualisierung lhrer personenbezoge-
nen Daten, und kann Sie damit auch bei lhren Einkaufen
identifizieren und Ihnen gegebenenfalls personalisierte
VergUlnstigungen und Dienstleistungen wie beispielsweise
ein Treueprogramm anbieten.

Wenn die Mitarbeiter des Geschéafts, in dem Sie
sich befinden, nach lhrem Personalausweis gefragt
haben, mdchten sie einfach vermeiden, dass Sie ein
Anmeldeformular in Papierformm manuell ausfullen


https://www.myfreedelity.com/de/nutzungsbedingungen
http://www.myfreedelity.com/de/datenschutz

mussen. Dies spart Zeit, vermeidet Tippfehler bei der
Erfassung Ihrer personenbezogenen Daten und erleich-
tert die Aktualisierung Ihrer Daten bei einem Umzug.
Hiermit gestatten Sie Ihren Lieblingshandlern, Ihnen
personalisierte Dienstleistungen im Einklang mit den
Vorschriften zur Verarbeitung |hrer personenbezoge-
nen Daten anzubieten, und behalten gleichzeitig die
Kontrolle Uber die Nutzung dieser Daten.

Muss ich meinen Personalausweis
verwenden, um Mitglied zu
werden->

Nein, die Verwendung eines Personalausweises ist nicht
zwingend erforderlich. Die Partnermarken und -Handler von
Freedelity SA bieten alternative Registrierungsmethoden an.
Die Verwendung des Personalausweises wird empfohlen,
da er eine schnelle und verwechslungsfreie Identifizierung
ermdglicht und gleichzeitig Ihre personenbezogenen Daten
auf dem neuesten Stand halt.

Welche Daten sind hiervon
betroffen?

Freedelity SA erfasst automatisch folgende Daten |hres elekt-
ronischen Personalausweises: Nachname, Vorname, Adresse,
Geburtsort und -datum sowie Geschlecht. Sie kdnnen sich
anschlieBend entscheiden, (auf freiwilliger Basis) Ihre E-Mail-
Adresse und Handynummer hinzuzuflgen.

Freedelity stets zu
lhren Diensten

Das Freedelity-SA-Team legt groBen Wert auf die
Zufriedenheit der MyFreedelity-Nutzer und die
Einhaltung der Rechte der Mitglieder der Freedelity-
Datei. Wir stehen Ihnen Uber die folgenden Anlaufstellen
gerne zur Verfugung:




Mit diesen Daten erhalten Freedelity-SA-Kunden, einschlieBlich des
Unternehmens, in dem Sie sich befinden, dann die Méglichkeit, von
der Aktualisierung Ihrer Kontaktdaten zu profitieren.

Wenn Sie dem zustimmen, kann der Handler Ihnen auch
Vergunstigungen anbieten und Ihnen Marketingmitteilungen
wie aktuelle Angebote, personalisierte Werbeaktionen zusenden
oder die digitale Version lhres Kaufbelegs (Quittungen) speichern.

Der Schutz meiner Privatsphare

Freedelity SA legt groBen Wert auf den Schutz Ihrer perso-
nenbezogenen Daten. Deshalb setzen wir uns daftr ein, sie
bestmoglich zu schitzen und gréBtmagliche Transparenz in
Bezug auf deren Verwendung zu gewahrleisten.

Sie kdnnen jederzeit auf unserer Website unter der fol-
genden Adresse www.myfreedelity.com/de/
datenschutz unsere Datenschutzerklarung in
Bezug auf die Verarbeitung personenbezoge-
ner Daten aufrufen, die im Rahmen der in
diesem Prospekt beschriebenen Vorgange
erhoben und verarbeitet werden.

Freedelity SA hélt sich an die Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO).

Uber die Website kdnnen Sie Ihre Rechte
in voller Transparenz austben und den
Support wahrend der Blrozeiten

kontaktieren.

+32 2 880 98 36
info@freedelity.be
www.myfreedelity.com
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Wie kann ich auf mein
MyFreedelity-Konto zugreifen?

Sobald Sie sich registriert haben, wird auf dem
MyFreedelity-Portal in lnrem Namen ein personliches
Profil erstellt, mit dem Sie die Verwendung lhrer perso-
nenbezogenen Daten kontrollieren kénnen.

Der Zugang zu lhren personenbezogenen Daten ist geschutzt
und erfordert eine Authentifizierung. Wenn Sie Ihre E-Mail-
Adresse an eines der Partnerunternehmen von Freedelity SA
weitergegeben haben, bendétigen Sie nur den Benutzernamen
und das Passwort, die Ihnen bei der Registrierung automa-
tisch mitgeteilt wurden.

Wenn Sie lhre E-Mail-Adresse noch nicht an Freedelity SA
oder einen der Handlerkunden von Freedelity weitergege-
ben haben, dann folgen Sie einfach dem unten beschriebe-
nen Zugangsverfahren.

1. Gehen Sie zu www.myfreedelity.com

2. Folgen Sie den Anweisungen fur eine erste Verbindung.

3. Sie kbnnen auch fortfahren, indem Sie die
MyFreedelity-Anwendung herunterladen, nachdem
Sie den unten angezeigten QR-Code gescannt haben.

< Google Play

App Store »

Laden Sie jetzt die mobile Anwendung

{m MyFreedelity herunter, um lhr digita-

9 les Portfolio zu sehen und die vielen
Verglinstigungen zu nutzen.


https://play.google.com/store/apps/details?id=be.freedelity.mobile&hl=fr
https://apps.apple.com/be/app/my-freedelity/id725508984?l=fr
https://play.google.com/store/apps/details?id=be.freedelity.mobile&hl=fr
https://apps.apple.com/be/app/my-freedelity/id725508984?l=fr
https://www.myfreedelity.com



